Vaardigheden inbrengen en

Professionele doelen bereiken
Vorm samen met ons de toekomst!

Customer Order Manager

Werklocatie: 2991 CG Barendrecht

AGROLAB GROUP is een van de toonaangevende Europese
bedrijven voor voedsel-, landbouw-, milieu- en wateranalyses. Ons
geaccrediteerde laboratorium AGROLAB Dr. Verwey B.V. in
Barendrecht, vlakbij de haven van Rotterdam, heeft meer dan 120
jaar ervaring en is gespecialiseerd in de analyse van
voedingsmiddelen en in het bijzonder olién, vetten, noten en
specerijen en voedingssupplementen. Onze bedrijfscultuur wordt
gekenmerkt door platte hiérarchieén, persoonlijke
verantwoordelijkheid en collegiale samenwerking. Geavanceerde
digitale processen en servicegerichte communicatie zijn voor ons
vanzelfsprekend. Maak deel uit van ons team!

WAT GA JE DOEN?

e In deze servicegerichte functie ben je de administratieve schakel
tussen de klant, je collega's van klantenservice, en het
laboratorium

e Je zorgt ervoor dat de binnenkomende samples en orders, aan de
hand van de klantwensen en eisen op een correcte manier
worden verwerkt in het systeem

e Je verzorgt de orderbevestigingen en zorgt voor een goede en
tijdige follow-up met je collega's van de klantenservice

e Je merkt discrepanties in de orders op en lost ze op door contact
op te nemen met de klant of je collega's van de klantenservice

¢ Je pakt de binnenkomende samples uit in samenwerking met je
collega's

WAT VRAGEN WIJ VAN JOU?

¢ Je hebt MBO+ werk- en denkniveau

¢ Je kunt geconcentreerd en accuraat werken
¢ Je hebt ervaring in een administratieve rol
e Je beheerst de Nederlandse en Engelse taal
e 40 uur per week beschikbaar

DE VOORDELEN VAN WERKEN BI1J AGROLAB

e Een marktconform salaris, afhankelijk van je relevante ervaring
en expertise

e 26 vakantiedagen bij een fulltime dienstverband
e Jaarlijkse winstuitkering bij goede bedrijfsresultaten

e De mogelijkheid om deel te nemen aan een fietsplan, of
bedrijfsfitness
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Your labs. Your service.

HR Contactpersoon

Deren Kizilgoz - HR Business Partner

HR@drverwey.nl



e Gevarieerde werkzaamheden en flexibele werktijden

e Een enthousiast team met korte lijnen en een platte
organisatiestructuur

Solliciteer nu!



https://agrolab-nl.onlyfy.jobs/application/apply/n3uodxa7ikkwlhysyoe5uio1emuktl8

